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Beskriv genomforda aktiviteter under senaste redovisningsperioden

e  Beskriv vad som har gjorts och hur.

e  Beskriv fordelningen av arbetet mellan olika aktdrer i partnerskapet.

e  Beskriv eventuella aktiviteter/resor utanfor programomradet och hur de bidrar till projektets resultat.
Kertokaa viimeisen raportointikauden aikana toteutetuista aktiviteeteista

e  Kertokaa, mitd on tehty ja miten.

e  Kertokaa tyonjaosta kumppanuuden eri toimijoiden valilla.

e Kertokaa mahdollisista ohjelma-alueen ulkopuolella jarjestetyistd aktiviteeteista tai sinne suunnatuista

matkoista seka siitd, millainen vaikutus nailla on ollut hanketulosten saavuttamiseen

Aktivitetsbendmning/ Aktiviteetin nimi | Beskrivning/Kuvaus
Huvudaktivitet Projektledning Projektet dr uppbyggt i sju olika arbetshelheter, ddr en viss enhet bar
huvudansvar for arbetspaketet i fraga (det kan noteras att alla
projektmedlemmar forvéntas bidra till de olika aktiviteterna):

- Projektledning (AA/Halsovetenskaper)

- Kommunikation (AA/Héalsovetenskaper)

- Resursmobilisering & Behovsspecificering

(AA/Halsovetenskaper)

- Design & Utveckling (UMU/Datavetenskaper)

- Pilotering (AA/Experience Lab)

- Forankring (AA/Halsovetenskaper)

- Evaluering (UMU/Arbetsterapi)

Projektgruppen bestar av féljande medlemmar, uppriknade enligt
institutionstillhorighet.

Abo Akademi (de tre forsta projektmedlemmarna utgor

projektledningen):

- Anna K. Forsman (Projektledare, ledare f6r WP5 Forankring)

- Johanna Nordmyr (Projektkoordinator, ledare for WP7

Kommunikation)

- Satu Laitila (Administrativ koordinator)

- Emilia Viklund (projektarbetare)

- Linda Nyholm (projektarbetare)

- Susanne Hagglund (ledare for WP4 Pilotering)

- Joachim Majors (projektarbetare)

- Anette Bengs (projektarbetare)

- Regina Santamaiki-Fischer (projektarbetare)

Ume3 universitet:

- Helena Lindgren (ledare for WP3 Design & Utveckling)

- Madeleine Blusi (projektarbetare)

- Monika Jingar (projektarbetare)

- Ingeborg Nilsson (ledare fér WP6 Evaluering)

- Caroline Fischl (projektarbetare)

Seindjoen Ammattikorkeakoulu:

- Kirsi Paavola (ledare for verksamheten vid SeAMK)

- Katariina Perttula (projektarbetare)

Under projektperioden har samtliga 4nnu pagdende delaktiviteter
slutforts:

e Koordinering, uppfdljning och rapportering av den operativa
projektverksamheten (1.9.2017-31.12.2020)

—
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Projektledningsmote (ddr antingen alla tre ledningsmedlemmar
Forsman, Nordmyr och Laitila deltagit alt. tvd av dem) holls den
24.9.,14.10. och 23.10. Projektledningen h6ll méten med foretaget
Black Label Bytes Ab den 4.9., 28.9. och 19.10. Ovriga
projektledningsmoten redogérs for under administrativ
koordinering.

Ett styrgruppsmaéte holls online den 20.11.

4 manatliga projektgruppsmoten ordnades via Zoom 12.8., 8.9,
6.10. och 3.11,, med representanter for alla tre projektpartners
narvarande. Ett avslutande projektgruppsmote ordnades online
den 30.11.

e  Administrativ koordinering och rapportering (1.9.2017-
31.12.2020)
Projektledningen holl ekonomimdten med projektarbetare vid
Abo Akademi den 27.8. och 2.9. och med projektarbetare vid
Umea universitet den 27.8. Ett budgetmote holls mellan
projektledningen och SeAMK 1.10.
Projektledningen holl mote med Abo Akademis juridiska
representanter den 27.8. och med AAs ekonomiavdelning den 7.9.
Moten mellan projektledningen och representanter fér Botnia-
Atlanticasekretariatet kring projektresultat och den framtagna
digitala tjansten holls den 30.10. och 6.11.

e Jamstélldhetsintegrering (1.9.2017-31.12.2020)
Under projektets sista styrgruppsméte den 20 november belystes
projektaktiviteterna i férhallande till Botnia-
Atlanticaprogrammets horisontella kriterier, inklusive kriteriet
Jdmstdlldhet mellan kvinnor och mdn. Den samskapande processen
kring applikationens fardigstdllande som dgde rum under
projektperioden omfattade dialog och samarbete mellan IT-
foretag (en mansdominerad bransch) och verksamheter inom
social- och hilsoomradet (kvinnodominerad bransch) vilket kan
betraktas som ett led i jamstélldhetsfraimjande arbete.

e  Slutrapportering (1.5.2020-31.12.2020)
Ekonomisk och innehallsmissig slutrapportering till
projektfinansidrerna sammanstélldes under oktober-december. Se
Huvudaktiviteter Kommunikation och Evaluering fér mer
information kring sammanstallningar av projektresultat och -
erfarenheter som bifogas till denna slutrapport.

Huvudaktivitet Kommunikation | Under projektperioden har samtliga dnnu pagdende delaktiviteter

slutforts:

e Fortlopande extern kommunikation (1.9.2017-31.12.2020)
Projektets kommunikationskanaler uppdateras kontinuerligt:
hemsida (www.ageingonline.fi), Facebook-konto
(https://www.facebook.com/geingonline/), Instagram-konto
(https://www.instagram.com/ageingonline/). 31 inldgg har
publicerats pa Facebook (som natt mellan 26 och 464 personer)

—
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och 11 inligg pa Instagram. Under rapporteringsperioden har
projektet aven synliggjorts bl.a. via ARCTIC PACER-natverkets
kanaler (http://arctic-pacer.interreg-npa.eu/), dir @geing Online
utgor en partner i natverksprojektet.

Information om projektet har under rapporteringsperioden ej
presenterats live i storre omfattning pga. Covid19-pandemin.
Den 13.11. holl teammedlem Ingeborg Nilsson ett webbinarium
kring utveckling av digital kompetens och relaterade fragor, dar
bl.a. @geing Online projektet presenterades (deltagare var ca 50
kliniskt verksamma arbetsterapeuter i Vasterbotten).

Tre projektrepresentanter (Nordmyr, Paavola, Perttula)
medverkade den 9.10 i en online-intervju ordnad av det Interreg-
finansierade projektet INTENCIVE, som identifierat @geing Online
som ett best practice exempel.

Projektet har under perioden aven lyfts fram som ett exempel pa
valfardsteknologiprojekt i publikationen Att dldras i Norden En
kartldggning av strategier och initiativ fér aktivt och hdlsosamt
dldrande i de nordiska ldnderna, utgiven av Nordiskt
Vélfardscenter

(https://issuu.com/nordicwelfare/docs/final rapport-att-aldras-

i-norden r c3 a4tt?fr=sMjlmMDE4MzIwMzg)

En artikel med rubriken Seniorit digitaalisten laitteiden kayttdjina
- Innostusta ja epdrdéintia (Seniorer som anvidndare av digitala
anordningar - intresse och tvekan) publiceras i SeAMK's
samlingsverk under december 2020.

Som en del av spridningen av projektresultaten sdnds ett mindre
antal e-pennor (som alltsa anknyter till projekttemat) till de som
medverkat i projektaktiviteter vid projektavslut som tack for
deras projektmedverkan.

e Fortlépande intern kommunikation (1.9.2017-31.12.2020)
4 manatliga projektgruppsmaten ordnades via Zoom: 12.8,, 8.9,
6.10., 3.11. med representanter for alla tre projektpartners
narvarande. Ett avslutande projektgruppsmote ordnades online
den 30.11.

e Avslutande konferens samt relaterad kommunikation (1.5.2020-
31.12.2020)
En pressrelease kring projektets kommande avslut och resultat
utsdndes av den samordnande stddmottagaren den 2 november.
Ett mote holls kring detta mellan projektledaren, koordinatorn
och AAs kommunikator den 30.10. Informationen synliggjordes i
Vasabladet den 3 november

(https://www.vasabladet.fi/Artikel /Visa/411737).

Istillet for att ordna enbart en avslutande konferens ordnade man
tre slutevents, som pga. Covid19-pandemin dgde rum i form av

—
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webbinarier. Vid samtliga evenemang presenterades projektets
resultat och applikationen KomMED / TuleMUKAAN, i tillagg till
detta fokuserade eventen dven pa olika subteman och
projektmalgrupper. Eventet den 4 november samordnades av
Umea universitet och Kultur for Seniorer (fokus pa dldre
malgrupper, 25 deltagare). Vid eventet 11 november stod AA vird,
och IT-foretaget Black Label Bytes Ab som fardigstallt projektets
framtagna applikation medverkande i programmet (fokus pa
néringslivets perspektiv, 36 deltagare). Vid eventet den 19.11,
koordinerat av SeAMK, var organisationsperspektivet i fokus (29
deltagare). En representant for Seindjoki stads kulturverksamhet
riktad till 4ldre medverkade i programmet den 19.11.

I december publicerades projektrekommendationer pa svenska
och finska. Dessa ér tillgdngliga via projektets hemsida. En ldngre
svensksprakig rapport kring projektutvirderingen publicerades
ocksa (se Evaluering).

Projektmedlemmars erfarenheter kring projektet och dess
resultat har dven bl.a. belysts i videoformat i projektets sociala
mediekanaler (se t.ex. https://youtu.be/Rkp4vQ7ItUA). Den
ldnkade videon framtogs av foretaget Seger Marketing Ab (FO-
nummer 2804199-8).

Huvudaktivitet Huvudaktivitetens delaktiviteter slutférdes under tidigare
Resursmobilisering & projektperiod

Behovsspecificering

Huvudaktivitet Design & Under projektperioden har samtliga 4nnu pagdende delaktiviteter
Utveckling slutforts:

e Kontinuerlig testning av applikationskod (1.8.2018-31.12.2018)
I samband med det slutliga, tekniska kodningsarbete som utférdes
av [T-foretaget Black Label Bytes Ab under oktober-november
fardigstalldes applikationskoden.

e Korrigeringar och forberedelse for lansering och forankring
(1.5.2019-31.8.2019)
I samband med det slutliga, tekniska kodningsarbete som utférdes
av [T-foretaget Black Label Bytes Ab under oktober-november blev
applikationens funktionalitet och anvindargrdnssnitt
lanseringsklara.
Fardigstillandet av applikationen KomMED/ TuleMUKAAN (med
huvudfokus pa administratérsfunktionerna) skedde i en
samkapande process tillsammans med representanter for
regionala organisationer. Se Huvudaktivitet Férankring for mer

information.
Huvudaktivitet Pilotering Huvudaktivitetens delaktiviteter slutférdes under tidigare
projektperiod
Huvudaktivitet Forankring Under projektperioden har samtliga &nnu pagaende delaktiviteter
slutforts:

e Framtagning av langsiktig strategi for lanseringen av
applikationen pa marknaden (1.1.2018-31.12.2019)

—
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Som ett led i forankringsprocessen och samskapandet av den nya

digitala tjdnstens administratorsfunktioner bjod man in ett brett

antal regionala organisationer till uppstartsméten under

rapporteringsperiod 7. Under rapporteringsperiod 8 (augusti)

ordnades uppstarts- och uppféljningsméten med representanter

for regionala organisationer som uttryckte intresse for projektet

och applikationen. Dessa diskussioner fokuserade pa

organisationernas syn pa applikationens tillimpbarhet i

organisationen samt utveckling av applikationens administratérs-

funktioner:

- Vasa svenska forsamling (moéten 11.8, 18.8)

- Svenska Pensionarsforbundet (11.8., 19.8)

- Réda Korset Osterbotten (11.8.,18.8.)

- Seniorhusen Sverige Ab (12.8.,,19.8.)

- Korsholms kommun (13.8.,19.8.)

- Jarjestotalo Seindjoki (flera underforeningar, bl.a.
Muistiyhdistys) (13.8., 25.8.)

- Folkhélsans férbund (Osterbotten) (13.8., 25.8.)

- Kansalaisopisto Seindjoki (14.8., 21.8.)

- Kultur for Seniorer Umed (26.8.,9.9.)

Ett mote mellan projektkoordinatorn och SeAMK kring
organisationsmoten holls den 17.8.

Med de verksamheter som uttryckte ett intresse for att vidare
utreda applikationens introduktion under ar 2021 férdes mer
ingdende diskussioner, med grund i skisser levererade av foretaget
Black Label Bytes Ab. Diskussionerna fokuserade pa
fardigstillande av applikationens administratérs-funktioner men
aven teknisk forankring av applikationen i verksamhetens
befintliga digitala strukturer mm. Dessa moten ordnades enligt
féljande:

Folkhalsans férbund (Osterbotten) (10.9., 18.9., 24.9., 25.9.)
- Toimintojen Talo och Jarjestdtalo (10.9.)

- Seniorhusen Sverige Ab (11.9.,16.9.)

- Svenska pensionarsférbundet (11.9., 21.9.)

Avstimningsmoten med de tre verksamheter som avser
introducera den digitala tjdnsten i sin verksamhet 2021 hélls
enligt féljande:

- Svenska pensionarsférbundet (10.11.,23.11)
- Seniorhusen Sverige Ab (10.11.)
- Folkhilsans férbund (Osterbotten) (13.11.)

Kommunikation med dessa verksamheter fortsatte under
december. Fler parter horde av sig med intresse for applikationen
under december manad, bl.a. representanter for dldreomsorgen i
Umed kommun.

—
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e Framtagning av langsiktig strategi for forankringen av
applikationen och relaterade samarbetsmodeller inom social- och
hilsoomradet (1.1.2018-31.5.2020)

En arbetsgrupp inom projektteamet med fokus pa
forankringsfragor holl mote den 26.8. En dversiktlig utredning
over applikationens uppskattade driftskostnader och potentiellt
anvindarunderlag i projektregionen framtogs inom
projektledningen.

Kopplat till applikationens férankring och fortlevnad har i nuldget
ett av de IT-foretag (Black Label Bytes Ab) vars tjidnster
upphandlats for kodning av applikationen uttryckt ett intresse for
att upprdatthalla och erbjuda den digitala tjinsten till olika
verksamheter efter projektavslut. Ett annat foretag i projektets
foretagsnatverk har aven uttryckt intresse for applikationen. Flera
foretag som vill vidareutveckla och kommersialisera
applikationen kan tillkomma efter projektavslut.

Huvudaktivitet Evaluering Under projektperioden har samtliga 4nnu pagdende delaktiviteter
slutforts:

e Processutvirdering (1.9.2018-30.4.2020)

e Resultatutvirdering (1.10.2018-30.4.2020)

En intern evaluering av den slutliga applikationsleveransen
utférdes inom projektkonsortiet under november.

En sammanfattning av process- och resultatutviarderingen
fardigstilldes under projektperioden (se bifogad
utvarderingsrapport). Rapporten omfattar sammanfattning av
intervjuer genomférda med ett antal dldre personer som i tidigare
projektskeden medverkat i samskapandet av applikationen
KomMED / TuleMUKAAN. responsen pa en utviarderingsenkat
som cirkulerats bland de organisationer som medverkat i den
samskapande processen kring fardigstillandet av applikationen
samt erfarenheter fran de tva foretag som involverats i
applikationens utvecklingsprocess genom kodningsarbete (Black
Label Bytes Ab, Gambit Labs Ab).

Del 2. Sammanfattning av hela projektgenomforandet
Osa 2. Yhteenveto koko hankkeen toteutuksesta

Sammanfattning (pa svenska)

Yhteenveto (ruotsiksi)

Beskriv vad som genomforts under projektet, hur dessa kopplats till det "programspecifika mdl” som gdller for projektet,
samt vilka resultat det har lett till. Stdm av gentemot "Projektets huvudsakliga mdl” och "Férvdntat resultat” i ert beslut.
Redogér ocksd for resultat som inte varit forvintade och eventuella goda exempel.

Kertokaa, mitd hankkeen aika on toteutettu, miten aktiviteetit on kytketty hanketta koskeviin “ohjelmakohtaisiin
tavoitteisiin” sekd millaisia tuloksia aktiviteettien avulla on saatu aikaan. Verratkaa nditd pdcdtéksessd mainittuihin

—
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B

"Hankkeen pddtavoitteisiin” ja "Odotettuihin tuloksiin”. Kertokaa myés odottamattomista tuloksista ja antakaa
mahdollisesti hyvid esimerkkejd

Inom innovationsprojektet @geing Online (1.9.2017-31.12.2020) har konsortiet i enlighet med projektets
huvudsakliga mal framtagit en applikation (med namnet KomMED / TuleMUKAAN), i férsta hand avsedd for
pekdator/tablet, med fokus pa fraimjande av meningsfulla sociala aktiviteter bland hemmaboende &ldre i
Botniaregionen. Kopplat till den huvudsakliga malsédttningen har de férviantade resultaten uppnatts. Dessa
omfattar, i tillagg till framtagningen av en lanseringsklar applikation i en samskapande process: involverandet
av foretag i projektverksamheten samt presentation av rekommendationer kring evidensbaserad
innovationsimplementering och intersektoriella arbetsmetoder baserade pa erfarenheter fran design-,
utvecklings- och férankringsprocessen av den digitala tjansten.

Projektkonsortiets - med representanter fran Abo Akademi, Umea universitet samt Seindjoen
Ammattikorkeakoulu - interdisciplindra kompetens i kombination med projektregionens varierande
geografiska, sociokulturella och sprakliga kontext har utmynnat i en evidensbaserad och behovsprévad
produkt med relevans inte enbart inom projektregionen utan dven i ett bredare nordiskt sammanhang. De
omfattande satsningar som gjort pa projektets forankringsaktiviteter har medfort att man vid projektavslut
har tre regionala organisationer som utreder inforandet av den digitala tjinsten i sin verksamhet under ar
2021.

Tva regionala IT-foretags tjdnster upphandlades for teknisk kodning av applikationen. Kodningsuppdragen
fokuserade pa olika malgruppers perspektiv - dels de dldre personer som i framtiden kan anvianda
applikationen, dels representanter for de verksamheter som framoéver kan erbjuda tjansten till dldre
malgrupper (fokus pa administrators-funktioner). Med hénvisning till kraven pa Oppna resultat blir
applikationens kallkod efter projektavslut dppen och tillganglig fér intressenter som vill introducera en version
av den fardigutvecklade digitala tjansten i sin verksamhet och vidareutveckla och sprida den i regionen. Vid
projektavslut har tva regionala IT-foretag uttryckt ett intresse for att vidareutveckla och kommersialisera
applikationen. Fler foretag kan tillkomma efter projektavslut. I tillagg till foretagssamarbeten med fokus pa
applikationens kodning har man under projekttiden dven ordnat evenemang primart riktade till IT-foretag,
med fokus pa eHalsa, innovationsutveckling, samskapande processer samt dldre som kunder av digitala
produkter. En del projektevents var riktade till en blandad publik, vilket innebar inslag av match-making
mellan representanter for social- och hdlsoomradet och naringslivet. Genom dessa aktiviteter formades ett
natverk omfattande 12 regionala IT-natverk under projekttiden.

Framtagningen av applikationen har skett i en systematisk samskapande process, diar representanter for
projektets malgrupper (dldre personer, representanter for organisationer med verksamhet riktad till dldre
samt IT-foretag) pd bagge sidor om Kvarken har involverats i projektets huvudaktiviteter (arbetspaket)
Resursmobilisering & Behovsspecificering, Design & Utveckling, Pilotering, Férankring samt Evaluering. |
arbetspaketet Resursmobilisering & Behovsspecificering insamlades underlag for applikationens utformning
bland representanter for personalgrupper inom social- och hilsoomradet, foreningar samt é&ldre
hemmaboende personer, bl.a. genom ordnandet av 29 diskussionstraffar. Den feedback som inkom kring
applikationsskisser och relaterade mojligheter och utmaningar fungerade som bas for det fortsatta
utvecklingsarbetet och samskapande processen. 1 arbetspaketen Design & Utveckling samt Pilotering
samskapades applikationen i en cyklisk process dar olika versioner av prototypskisser (framtagna dels inom
projektgruppen, dels av regionala IT-foretag vars tjanster upphandlats) bl.a. utviarderades av 53 frivilliga dldre
personer. Arbetspaketet Férankring har fokuserat pa applikationens fortlevnad pd marknaden och bland
verksamheter efter projekttiden. Har deltog representanter for tio regionala organisationer i fardigstallandet
av den digitala tjanstens (administrators)funktioner i en cyklisk process tillsammans med representanter for
IT-foretag. Vid projektavslut utreder tre av dessa regionala organisationer mojligheterna att introducera
applikationen i sin verksamhet efter projektavslut. Arbetspaketet Evaluering har fokuserat pa bade
arbetsprocessen och projektresultaten nidr man dokumenterat malgruppernas — d&ldre personer,
organisationsrepresentanter, IT-foretag — upplevelser av att ha deltagit i projektaktiviteter och den
samskapande processen. En utvirderingsrapport sammanfattar malgruppernas upplevelser.
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Gallande Kommunikation av projektresultat har projektet bl.a. presenterats for varierande publik vid 73 olika
lokala, regionala, nationella eller internationella evenemang ordnade av projektet eller andra aktoérer
(inklusive projektets kick-off seminarium och tre avslutande webbinarier). Inom Projektledning har en
betydande del av arbetet fokuserat pa juridiska aspekter dels rorande upphandling av tjinster fran IT-foretag
i samband med applikationens kodning, dels rorande den framtagna applikationens fortlevnad pa marknaden
och bland regionala verksamheter efter projektavslut. Hir har en avsaknad av strukturer och best practice-
strategier och -modeller for lansering av produkter och tjanster i ett public-private partnerskap utgjort en
utmaning under arbetets gang.

En sammanfattning av rekommendationer baserade pa erfarenheterna fran samtliga arbetspaket finns
tillgdngliga i svensk- och finsksprakig version.

I tillagg till att ha uppfyllt projektets huvudsakliga mal, kan projektet dven anses ha bidragit till det
programspecifika malet "Okad tillimpning av innovativa lésningar” genom dess fokus p& innovation inom
denna branschkontext och bland malgruppen seniorer. Hiar har projektets arbetspaket, den samskapande
utvecklingsprocessen (omfattandes naringsliv, offentlig och tredje sektor, universitet/hogskolor, &dldre
malgrupper), forankringen av applikationen bland regionala verksamheter redan under projekttiden samt de
natverks- och match-making aktiviteter som ordnats, legati linje med det programspecifika malet. Det vill sdga,
projektet har i linje med investeringsprioriteringarna bl.a. framjat intersektoriella kopplingar, social
innovation, stodjandet av tillampad forskning och spridning av teknik for allmdnna dndamal.
Sammanfattning (pa engelska)

Yhteenveto (englanniksi)

Beskriv vad som genomférts under projektet, hur dessa kopplats till det "programspecifika mal” som gdller for projektet,
samt vilka resultat det har lett till. Stam av gentemot "Projektets huvudsakliga mdl” och "Férvdntat resultat” i ert beslut.
Redogdr ocksd for resultat som inte varit forvdntade och eventuella goda exempel.

Kertokaa, mitd hankkeen aika on toteutettu, miten aktiviteetit on kytketty hanketta koskeviin "ohjelmakohtaisiin
tavoitteisiin” sekd millaisia tuloksia aktiviteettien avulla on saatu aikaan. Verratkaa nditd pddtoksessd mainittuihin
"Hankkeen pddtavoitteisiin” ja "Odotettuihin tuloksiin”. Kertokaa myés odottamattomista tuloksista ja antakaa
mahdollisesti hyvid esimerkkejd

In the @geing Online innovation project (1.9.2017-31.12.2020), the consortium has, in line with the main
project aim, developed an application (KomMED / TuleMUKAAN) for tablet computers, focusing on the
promotion of meaningful social activities for community-dwelling older adults in the Botnia region. Related to
the main project aim, the expected results have been achieved. These encompass, in addition to the
development of a ready to launch application in a co-creation process: involving companies in the project
activities and the presentation of recommendations for evidence-based innovation implementation and
intersectoral working methods based on experiences from the application design, development and regional
application establishment process.

The interdisciplinary competence of the project consortium - representing Abo Akademi University, Umea
university and Seindjoki University of Applied Science - in combination with the varying geographical,
sociocultural and language context of the project region has resulted in an evidence-based and needs-based
product, relevant not only in the project region but also in the wider Nordic context. The comprehensive
emphasis on application establishment activities has resulted in three regional organizations currently
initiating an introduction of the digital service in their organizations during 2021.

Two regional IT companies were involved in the technical coding of the application (service contracts awarded
through public procurement processes). The coding tasks focused on the perspectives of different target
groups - older adults who can use the application in the future, and representatives for organizations catering
to the needs of older adults who can offer the service to seniors in the future (emphasis on administrator
features). Given the requirements regarding open results, the application source code will be open and
accessible for interested parties who want to introduce a version of the developed digital service and further
develop and spread it in the region after the end of the project. Currently, two regional IT companies have
expressed an interest in further developing and commercializing the application. The number of companies
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can increase after project completion. In addition to the company collaboration centered on coding of the
application, the project has also arranged events primarily targeting IT companies, focusing on eHealth,
innovation development, co-creation processes and older adults as customers of digital products. Some project
events were aimed at a mixed target group, which involved dimensions of match-making between
representatives for the social- and health sectors and the IT industry. Through these activities, a network
encompassing 12 regional IT companies was established during the project period.

The application development has taken place in a systematic co-creation process, where representatives for
the project target groups (older adults, representatives of organizations catering to the needs of older adults,
IT companies) on both sides of Kvarken have participated in the project activities (work packages) Resource
mobilization & Needs specification, Design & Development, Piloting, Regional Establishment and Evaluation. In
the work package Resource mobilization & Needs specification, a basis for the application design was collected
among representatives for personnel groups in the social and healthcare sector and associations as well as
among older community-dwelling persons, by e.g. arranging 29 discussion meetings. The feedback received
regarding application prototypes and related possibilities and challenges formed a basis for the continued
development work and co-creation process. In the work packages Design & Development and Piloting the
application was co-created in a cyclical process where different versions of application prototypes (designed
within the project group and later in collaboration with regional IT companies), including assessment by 53
older volunteers. The work package Regional Establishment has focused on the longevity of the application on
the market and among organisations after project completion. Here, representatives for ten regional
organisations participated in the finalization of the (administrative) functions of the digital service in a cyclical
process together with IT company representatives. At the end of the project, three of these regional
organisations are investigating the possibilities for introducing the application in their organization after the
end of the project. The work package Evaluation has focused on both the working process and the project
results through documenting the target groups — older adults, organization representatives, IT companies —
experiences of participating in project activities and the co-creation process. An evaluation report summarizes
these experiences.

Regarding project Communication, the project has for example been presented for varying audiences at 73
different local, regional, national or international events arranged by the project or other parties (including the
project kick-off seminar and three final webinars). A significant part of Project management has focused on
legal aspects associated with the public procurement of IT company services for application coding in a co-
creation process, and the longevity of the developed application on the market and among regional
organisations after project completion. Here a lack of structures and best practice- strategies and models for
launching products and services in a public-private partnership has posed a challenge during the working
process.

A summary of the recommendations based on the experiences of the work packages are available in Swedish
and Finnish.

In addition to having achieved the main project aim, the project can also be considered as contributing to the
programme objective "Increased implementation of innovative solutions” through innovation in this
particular industry context and by highlighting the older adult target group. Here, the project work packages,
the applied co-creation development process (encompassing industry representtaives, public and volunteer
sectors, higher education, older adults), the application establishment among regional organisations already
during the project period and the networking and arranged match-making activities have been in line with
the programme objective. That is, the project has in line with investment priorities e.g. promoted
intersectoral links, social innovation, applied research and the spreading of technology that serves public
purposes.

Sammanfattning (pa finska om projektet haft finska partners)

Yhteenveto (suomeksi, jos hankkeessa on ollut suomalaisia kumppaneita)
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Beskriv vad som genomférts under projektet, hur dessa kopplats till det "programspecifika mal” som gdller for projektet,
samt vilka resultat det har lett till. Stdm av gentemot "Projektets huvudsakliga mdl” och "Férvdntat resultat” i ert beslut.
Redogér ocksa for resultat som inte varit forvintade och eventuella goda exempel.

Kertokaa, mitd hankkeen aika on toteutettu, miten aktiviteetit on kytketty hanketta koskeviin “ohjelmakohtaisiin
tavoitteisiin” sekd millaisia tuloksia aktiviteettien avulla on saatu aikaan. Verratkaa nditd pddtoksessd mainittuihin
"Hankkeen pddtavoitteisiin” ja "Odotettuihin tuloksiin”. Kertokaa myés odottamattomista tuloksista ja antakaa
mahdollisesti hyvid esimerkkejd

Innovaatiohankkeessa @geing Online (1.9.2017-31.12.2020) on hankkeen pa&tavoitteen mukaisesti tuotettu
ensisijaisesti taulutietokoneelle suunnattu sovellus (nimeltddan KomMED / TuleMUKAAN), jonka tarkoituksena
on mielekkaisiin sosiaalisiin tapahtumiin osallistumisen edistdminen Merenkurkun alueen kotona-asuvien
elakeldisten keskuudessa. Pdiatavoitteen ohella, hankkeen toivottavat tulokset on saavutettu. Julkaisuvalmiin
sovelluksen tuottamisen lisdksi naitd olivat: yritysten osallistaminen projektitoimintaan seka hankkeesta
saatujen digitaalisen palvelun kehittdmis- ja juurruttamisprosessien kokemuksiin perustuvien suositusten
esittiminen ndyttdon perustuvasta innovoinnista ja monialaisista tydmenetelmista.

Projektikonsortioon kuului edustajja Abo Akademi’sta, Uumajan yliopistosta sekid Seindjoen
ammattikorkeakoulusta. Edustajien poikkitieteellinen kompetenssi yhdistettyna projektin toteutusalueen
maantieteelliseen, sosiokulttuuriseen ja kielelliseen ymparistoén on johtanut nayttéon ja tarpeisiin
perustuvaan tuotteeseen, jolla on merkitysta ei ainoastaan projektin toteuttamisalueella vaan myds laajemmin
pohjoismaissa. Huomattavat panostukset projektin juurruttamisvaiheessa ovat johtaneet siihen, ettd projektin
paattyessd kolme alueellista organisaatiota selvittdvat mahdollisuuksia sisallyttdd digitaalinen palvelu
toimintaansa vuoden 2021 aikana.

Kahdelta alueelliselta IT-alan yritykselta hankittiin sovellukseen teknistd koodausta. Koodaustehtavat tehtiin
eri kohderyhmien nakdkulmista - osin sovellusta tulevaisuudessa kayttiavien ikdihmisten ja osin ikdihmisille
tulevaisuudessa toimintoja tuottavien edustajien ndkokulmasta, jolloin painopiste oli sovelluksen hallinnoijan
toiminnoissa. Projektin pdattyessa kaksi alueellista IT-yritystd on ilmaissut kiinnostuksensa sovelluksen
edelleen kehittdmiseen ja kaupallistamiseen. Projektin paattymisen jalkeen voi kiinnostuneita yrityksia tulla
vield useampia. Konkreettisen yritysyhteistyon lisaksi projektin toteutuksen aikana on jarjestetty etupaassa
[T-yrityksille suunnattuja tapahtumia, joiden aiheina on ollut eTerveys, innovaatioiden kehittaminen,
yhteiskehittdmisen prosessit sekd ikdihmiset digitaalisten tuotteiden kayttdjind. Osa tapahtumista oli
suunnattu monenlaiselle yleisolle, jolloin niihin sisdltyi verkostoitumista sosiaali- ja terveysalan ja
elinkeinoeldman valilla. Naista tapahtumista syntyi projektin aikana verkosto, joka koostui 12:sta paikallisesta
[T-yrityksesta.

Sovellus on tuotettu yhteiskehittdmisen avulla systemaattisena prosessina, johon otettiin mukaan edustajia
projektin kohderyhmista (ikdihmiset, ikdihmisille tapahtumia jarjestidvien organisaatioiden edustajat ja IT-
yritykset) molemmin puolin Merenkurkkua. Yhteisen kehittdmisen prosessi sisdltyi kaikkiin projektin
paatoimintoihin (tyopaketit), joita olivat Resursointi & Tarvekartoitus, Muotoilu & Kehittdminen, Pilotointi,
Juurruttaminen ja Arviointi. Resursointi & Tarvekartoitus -tyOpaketissa jarjestettin mm. 29
keskustelutilaisuutta, joihin osallistui sosiaali- ja terveysalan henkildston edustajia, yhdistysten edustajia ja
kotona asuvia ikdihmisia. Naista tilaisuuksista kerattiin perusteita sovelluksen kehittdmiselle. Sovelluksen
prototyypista saadun palautteen ja siihen liittyvien mahdollisuuksien ja haasteiden pohjalta jatkettiin yhteista
kehittdmisen prosessia. Muotoilu & Kehittdminen ja Pilotointi -tyopaketeissa kehitettiin sovellusta prosessissa,
jossa erilaiset prototyyppiversiot (osittain projektiryhmén tuottamat, osittain paikalliselta IT-yritykselta
ostetun palvelun tuottamat) mm. arvioitiin 53:n vapaaehtoisen ikdihmisen toimesta. Juurruttaminen -
tyopaketissa on keskitytty sovelluksen olemassaoloon markkinoilla ja toiminnoissa myds projektin
paattymisen jalkeen. Digitaalisen palvelun (hallinnoijan) toimintojen viimeistelyn prosessiin osallistui
kymmenen paikallista organisaatiota yhdessa IT-yrityksen edustajien kanssa. Projektin paattyessid kolme
organisaatiota selvittdd mahdollisuuksiaan ottaa sovellus kdyttd6n toimintaansa. Arviointi -tyopaketissa on
dokumentoitu kohderyhman - ikdihmiset, organisaatioiden edustajien ja IT-yritysten kokemuksia projektin
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toimintoihin osallistumisesta seka tydskentelyprosessin ettd projektin tulosten kannalta. Arviointiraportti
sisaltaa koosteen kohderyhmien kokemuksista.

Viestintd -osioissa on mm. esitelty projektin tuloksia 73:ssa paikallisessa, alueellisessa, kansallisessa tai
kansainvilisessa tilaisuudessa. Tilaisuudet on jarjestetty joko projektin tai muiden tahojen toimesta (ml.
projektin kick-off -seminaari ja kolme paatdswebinaaria). Projektinhallinta -osiossa merkittdva osa tydstd on
kohdistunut juridisiin seikkoihin, koskien osin palveluiden hankintaa IT-yrityksiltd sovelluksen
koodausvaiheessa ja tuotetun sovelluksen sailymista alueellisilla markkinoilla projektin paattymisen jalkeen.
Valmiiden rakenteiden ja hyvien kiytant6jen ja mallien puuttuminen julkishallinnon ja yksityisen sektorin
valisen yhteistyon toteuttamisessa, on osoittautunut haasteeksi tuotteiden ja palveluiden lanseerauksessa.
Kaikista projektin tydpaketeista on projektissa saatujen kokemusten perusteella koostettu suositukset, jotka
ovat saatavana sekd suomen- etta ruotsin kielella.

Paitavoitteen saavuttamisen lisdksi projekti on edistdnyt myo6s toimintalinjan erityistavoitetta
“Innovatiivisten ratkaisujen lisddntynyt kdyttd”, tuottamalla uuden innovaation alalle ja kohderyhmalle
ikdihmiset. Projektin tyopaketit ovat olleet saman suuntaisia toimintalinjan erityistavoitteen kanssa. Niita
olivat yhteisen kehittdmisen prosessi elinkeinoeldman (julkisen sektorin vélilla ja kolmannen sektorin,
yliopistojen/korkeakoulujen, ikdihmisten valilld), sovelluksen juurruttaminen alueellisille toimijoille jo
projektin  aikana sekd jarjestetyt verkostoitumistapahtumat. Toisin sanoen, projekti on
investointiprioriteettien mukaisesti edistanyt toimialojen valistd yhteistyota, tukenut sosiaalista innovaatiota,
sovellettua tutkimustyota sekd tekniikan levittdmista yleisiin tarkoituksiin.

Hur vil motsvarade projektet utvecklingsbehovet och hur vial uppnaddes malen for
projektet?

Miten hyvin hanke vastaa kehitystarvetta ja miten hyvin hankkeen tavoitteet saavutettiin?

Projektet tog fran borjan avstamp i féljande behov identifierade innan projektstart:

- ettbehovav attihogre grad involvera de tilltdnkta anvandarna i utvecklingsprocessen kring (digitala)
halsoframjande initiativ dd anvandarcentrerad design och stark brukarmedverkan i alla projektfaser ar
en avgorande faktor for framgang i utvecklingsprojekt

- ettbehov av att stoda inforandet av innovativa digitala tjdnster och underlatta for mindre regionala
foretag att lansera och na ut pa marknaden med evidensbaserade och behovsprévade tjanster

- ettbehov av att stirka foretagens roll som en lank mellan forskning och praxis inom aktionsforskning
och utvecklingsprojekt

- ettbehov av regionala motesforum for parter med intresse for eHélsa och dldre mélgrupper

- ettbehov av modeller och vigledande exempel som underlattar utformandet av icke-medicinska digitala
l6sningar - och som beaktar den radande utvecklingen av social- och hilsoomradets verksamhet och
tjanster dar t.ex. tredje sektorns roll 6kat och landsbygds/ glesbygdskontextens mdjligheter och
utmaningar beaktas

Projektresultaten, och de aktiviteter som bidragit till dessa, bemoéter dessa behov pa olika sitt, genom att:

- framtagningen av den digitala tjdnsten har sketti en samskapande, anvdndarcentrerad process, dar de som
framdver ska anvidnda applikationen (dvs. dldre personer med varierande bakgrund avseende bl.a.
boendekontext och hilsostatus samt representanter for olika typer av organisationer med verksamhet
riktad till dldre) har involverats i design-, testnings- och utvecklingsarbetet

- tvd mindre regionala IT-foretag har deltagit i den samskapande processen kring applikationens
framtagning samt natverksaktiviteter och projektevents. Detta har gett erfarenheter och know-how kring
upphandling av och medverkan i samskapande processer med multipla intressenter, stiarkt foretagens roll
som en ldnk mellan hogre utbildning och marknaden/faltet, samt dven gett kontaktyta till social- och
hilsoomradets aktorer och éppnat upp for en ny potentiell marknad och kundgrupp
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- evenemang har ordnats med fokus pa eHalsa, innovationsutveckling, samskapande processer samt aldre
som kunder av digitala produkter. Dessa har dels riktats till IT-foretag, dels till en blandad publik, vilket
innebar inslag av match-making mellan representanter for social- och hilsoomradet och naringslivet med
intresse for projekttemat

- rekommendationer med fokus pd evidensbaserad innovationsimplementering och intersektoriella
arbetsmetoder har presenterats, baserade pa erfarenheter fran de olika arbetspaketen

Innovationsprojektets huvudsakliga mal har uppnatts - d.v.s. en applikation (KomMED / TuleMUKAAN), i forsta
hand avsedd for pekdator/tablet, med fokus pa framjande av meningsfulla sociala aktiviteter bland
hemmaboende aldre i Botniaregionen har framtagits. Projektet kan aven anses ha bidragit till det
programspecifika malet “"Okad tillimpning av innovativa lésningar”, dir projektets arbetspaket, den
samskapande utvecklingsprocessen (omfattandes naringsliv-offentlig sektor-universitet/hogskolor-aldre
personer), forankringen av applikationen bland regionala verksamheter redan under projekttiden, samt de
natverks och match-making aktiviteter som ordnats har legat i linje med det programspecifika malet. Det vill
saga, projektet har i linje med investeringsprioriteringarna t.ex. framjat intersektoriella kopplingar och
synergieffekter, investering i produkt- och tjansteutveckling, social innovation, offentliga tillampningar,
stodjandet av tillampad forskning och spridning av teknik for allmédnna dndamal.

Vilka direkta resultat (forandringar) astadkom projektet? Vilka effekter har resultatet?

Mita suoria tuloksia (muutoksia) hankkeessa saatiin aikaan? Millaisia seurauksia tuloksilla on?

I enlighet med projektets forvantade resultat:

- Har en ny, lanseringsklar digital tjanst framstallts, dar applikationens funktioner kan justeras enligt
behoven hos verksamheter som framéver kan erbjuda tjansten till dldre malgrupper

Ingen applikation med samma funktionalitet specifikt riktad till dldre mdlgrupper har tidigare funnits i
projektregionen. Med hdnvisning till kraven pd éppna resultat blir applikationens kdllkod efter projektavslut
Oppen och tillgdnglig for intressenter som vill introducera en version av den fdrdigutvecklade digitala tjdnsten i
sin verksamhet och vidareutveckla och sprida den i regionen fér kommersiella eller icke-kommersiella syften. |
nuldget har tre regionala organisationer som mdlsdttning att introducera den digitala tjdnsten i sin verksamhet
under dr 2021 (dvs. att tjdnsten ndr ut till dldre mdlgrupper under ndsta dr).

- Har tva regionala IT-foretag statt for teknisk framtagning av applikationen, vars kallkod blir 6ppen och
tillganglig for intressenter som vill introducera en version av den fardigutvecklade digitala tjansten i sin
verksamhet och vidareutveckla och sprida den i regionen

Projektet har under ifrdgavarande tidsperiod samarbetat med tvd regionala IT-féretag (Gambit Labs Ab och
Black Label Bytes Ab) vars tjdnster upphandlades for teknisk kodning av applikationen. Dessa féretag fick dels
mdjlighet att bekanta sig med en for dem ny kundgrupp ddr t.ex. den varierande graden av internetvana medfér
intressanta frdgestdllningar ur ett designperspektiv, dels erfarenheter av agila, samskapande processer samt
nya erfarenheter av samarbete universitet-offentlig sektor-ndringsliv. Ddrtill har de foretag som deltog i
upphandlingsprocesserna fatt insyn i mindre traditionella upphandlingsprocesser, sdsom en dppen
samskapande process pdbjuder. lom. att upphandlingsprocesserna forts av den samordnande stédmottagaren i
Finland har det svenska féretag som deltog i upphandlingsprocesserna fdtt erfarenheter av upphandling utanfér
det egna landets grdnser. I nuldget har dtminstone tva foretag har uppvisat intresse for att vidareutveckla och
erbjuda applikationen till olika verksamheter efter projektavslut.

Inga specifika forum med fokus pd eHdlsa och dldre personer som anvdndare av tekniska l6sningar har funnits i
projektregionen. Hdr har projektet fyllt en funktion genom att man skapat ett regionalt ndtverk omfattande 12
IT-féretag som pa olika sdtt deltagit i aktiviteter med fokus pd att frdmja kompetensen och ndtverkandet kring
eHdlsa, innovationsutveckling och samskapande processer, samt samarbete IT-féretag emellan. En del
aktiviteter (projektevents) foretagen deltog i var riktade till en blandad publik, vilket innebar inslag av match-
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making mellan representanter for social- och hdlsoomrddet och ndringslivet. Sammanlagt 23 enskilda féretag
har deltagit i dessa events.

- Har ett antal rekommendationer kring evidensbaserad innovationsimplementering och intersektoriella
arbetsmetoder presenterats, baserade pa erfarenheter fran design-, utvecklings- och férankringsprocessen av
den digitala tjansten

Det finns fa best practice exempel och rekommendationer kring framtagning av digitala tjdnster tillsammans
med anvdndare i en nordisk kontext. Hdr fyller projekterfarenheter i form av rekommendationer och
utvdrderingsrapport ett tomrum pd kunskapsfiltet.

I forlangningen omfattar positiva effekter exempelvis:

-gynnsamma effekter for IT-foretag som deltog i den samskapande processen, genom de erfarenheter
projektmedverkan och relaterad kompetensutveckling medfér med tanke pa framtida uppdrag

- gynnsamma effekter for IT-foretag kopplade till det uppréttade foretagsnatverket. Foretaget Black Label
Bytes Ab har t.ex. konstaterat att de samarbetat med ett annat regionalt féretag som en direkt pafoljd av att
de gemensamt deltagit i aktiviteter ordnade av projektet, och att denna samverkan dven har fort dem steget
ndrmare att gemensam offerera pa storre projekt

- gynnsamma effekter for foretag och verksamheter inom social- och hdlsoomradet kopplade till de match-
making aktiviteter de deltagit i dar de fatt bekanta sig med varandra och diskutera eventuella
samarbetsmojligheter

- gynnsamma effekter for den dldre befolkningen i regionen genom att den framtagna applikationen fortlever
pa faltet och marknaden och 6kar forutsattningar for ett socialt meningsfullt liv fér de dldsta i regionen

- gynnsamma effekter for projektets samarbetsparter och natverk genom den infrastruktur som skapats, som
moijliggor fortsatta nyskapande intersektoriella samarbeten

- gynnsamma effekter kopplade till eventuella mojligheter for projektkonsortiet att bedriva
evalueringsforskning kring applikationens fortlevnad och mottagande pa féltet

Kommentera utfall av indikatorer

Kommentera det slutliga utfallet av indikatorerna. Jamfér ackumulerat utfall mot madlvdrde och kommentera
eventuella avvikelser samt vilka ldrdomar ni har dragit av detta.

Kommentoikaa indikaattorien toteutumaa

Kommentoikaa indikaattorien lopullista toteutumaa. Verratkaa kertynyttd toteutumaa tavoitearvoon ja
kommentoikaa mahdollisia poikkeamia sekd sitd, mitd hankkeessa on niiden perusteella opittu.

Projektets aktivitetsindikatorer omfattade f6ljande (ursprunglig malsattning angiven):

- Antal deltagande organisationer som introducerar nya produkter eller tjanster: 2
- Antal produkter, tjanster eller metoder som utvecklas i projekten: 1

- Antal deltagande foretag som introducerar nya produkter eller tjanster: 1

- Antal foretag som far stod for att introducera for marknaden nya produkter: 1

- Antal foretag som far stod for att introducera for foretaget nya produkter: 1

Utfall av indikatorerna:

- Antal deltagande organisationer som introducerar nya produkter eller tjanster: 3
Tre verksamheter avser introducera den digitala tjdinsten i sin verksamhet 2021: Svenska
pensiondrsforbundet (FI); Seniorhusen Sverige Ab (SWE) Folkhdlsans férbund rf (FI). Kommunikationen
med dessa verksamheter fortsdtter efter projektperioden. Fler parter hérde dven av sig med intresse for
applikationen under projektets sista mdanad, bl.a. representanter for dldreomsorgen i Umed kommun.
Utdver ovanndmnda organisationer finns éverlag ett intresse for applikationen bland de regionala
verksamheter som deltog i den samskapande processen under dr 2020, Vasa svenska férsamling; Réda
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Korset; Korsholms kommun; Jdrjestétalo Seindjoki (flera féreningar); Kansalaisopisto Seindjoki; Kultur for
Seniorer Umed

- Antal produkter, tjanster eller metoder som utvecklas i projekten: 1
En lanseringsklar, tvdsprdkig applikation (KomMED / TuleMUKAAN) med syfte att frdmja dldre
hemmaboende personers tillgdng till meningsfulla sociala aktiviteter framtog i en samskapande process.
Kdllkoden till den digitala tjcinsten dr 6ppen fér intresserade parter i och utanfér projektregionen. Den
Oppna kdllkoden kan vidareutvecklas fér att méta mer nischade behov i en specifik verksamhet.

- Antal deltagande foretag som introducerar nya produkter eller tjanster: 1
Ett av de IT-foretag (Black Label Bytes Ab) vars tjdnster upphandlades fér kodning av applikationen har
uttryckt ett intresse av att upprdtthdlla och erbjuda applikationen till olika verksamheter efter
projektavslut. Atminstone ytterligare ett foretag har i detta skede hort av sig. Fler foretag kan komma att
vidareutveckla den 6ppna kéllkoden fér kommersiella eller icke-kommersiella syften efter projektavslut.

- Antal foretag som far stod for att introducera for marknaden nya produkter: 2
Tva regionala IT-féretag, Black Label Bytes Ab, Gambit Labs Ab, har fitt icke-finansiellt stéd for att
lansera en fér marknaden ny produkt (ingen tjdnst med samma funktionalitet finns framtagen specifikt
for dldre madlgrupper)

- Antal foretag som far stod for att introducera for foretaget nya produkter: 1
Ett regionalt IT-foretag, Black Label Bytes Ab, har fdtt icke finansiellt stéd/processtod (6kad forstdelse av
bade seniorer som mdlgrupp och potentiella képare samt branschspecifik kunskap) for att lansera en fér
foretaget ny produkt. Féretaget har inga produkter riktade till dldre mdlgrupper i sin portfolio

Gdllande de indikatorer som beror foretag kan det pdpekas att indikatorerna delvis dven omfattar de
foretag som deltagit i olika projektaktiviteter med fokus pd att frimja den regionala kompetensen och
ndtverkandet kring eHdlsa, innovationsutveckling och samskapande processer, samt samarbete IT-féretag
emellan. En del projektaktiviteter var riktade till en blandad publik, vilket innebar inslag av match-
making mellan representanter for social- och hdlsoomrddet och ndringslivet. Sammanlagt 23 enskilda
foretag har deltagit i projektaktiviteter.

Niringslivets medverkan

Vad har ndringslivets medverkan betytt for projektets genomférande och resultat? Beskriv pd vilket sctt

ndringslivsorganisationer eller féretag har deltagit i eller berdrts av projektet. Namnge gdrna féretag som deltagit.

Elinkeinoeldman osallisuus

Mitd elinkeinoeldmdn osallisuus on merkinnyt hankkeen toteutukselle ja tuloksille? Kertokaa, milld tavalla elinkeinoeldmdn

organisaatiot tai yritykset ovat osallistuneet hankkeeseen tai miten hanke on koskenut niitd. Mainitkaa mielellddn

hankkeeseen osallistuneet yritykset nimeltd

[ samband med utveckling av den digitala tjansten upphandlades externa tjanster for teknisk kodning av

applikationen av tva regionala IT-féretag: Gambit Labs Ab och Black Label Bytes Ab.

[ den forsta upphandlingsprocessen ar 2019 mottog 12 regionala foretag som ingar i projektnatverket (som

fram till dess hade deltagit i projektaktiviteter) anbudsfoérfragan. Féljande fyra féretag inkom med offerter:

Black Label Bytes Ab (FI); Gambit Labs Ab (FI); Nyholm Solutions Ab (FI); Thnx Innovation Ab (SWE). Under

upphandlingen ar 2020 mottog de tre foretag som tidigare visat intresse for projektet anbudsforfragan, och

samtliga tre inkom med offerter: Black Label Bytes Ab (FI); Nyholm Solutions Ab (FI); Thnx Innovation Ab

(SWE).

[ tillagg till dessa konkreta samarbeten har projektet ordnat/samordnat en rad events med fokus pa eHalsa,
innovationsutveckling och samskapande processer samt dldre som kunder av digitala produkter riktade
antingen enbart till IT-foretag eller till blandade intressenter. Representanter for de upphandlade IT-
foretagen fick synliggora sina verksamheter och dela med sig av sina erfarenheter av att samarbeta med
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projektet for en blandad publik vid projektevents den 21.10.2019 (Gambit Labs Ab) och 11.11.2020 (Black
Label Bytes Ab).

30.1.2018
Vid projektets startseminarium i Vasa deltog foljande foretag, som dven deltog i en workshop kring

innovationer och eHalsoomradet med utvecklingskonsult Magnus Burvall: Abilita Ab; Black Label Bytes Ab;
Gambit Labs Ab; Jakobstadsnejdens Telefon Ab; Nyholm Solutions Ab.

18.4.2018

Foretagsfrukost arrangerades i Seindjoki i samarbete med den lokala handelskammaren, Eteld-Pohjanmaan
Terveysteknologian Kehittdmiskeskus ry och SeAMK. Fem regionala féretag var representerade: ABC
Solutions Ab; Into Seindjoki Ab; Opsec Ab; Oiwa Solutions Ab; Valakia Interactive Ab.

30.5.2018
Vid Meet & Greet event i Vasa deltog foljande regionala foretag: Abilita Ab, Black Label Bytes Ab, Gambit Labs
Ab, MultiTronic Pro Ab, Business Insights Finland Ab; Nyholm Solutions Ab

21.10.2019

Projektet arrangerade tillsammans med tre andra regionala projekt eventet eHdlsa fér regionens framtid och
framgdng -seminarium i Vasa. [ samband med eventet h6ll projektet en workshop med temat
Innovationsutveckling tillsammans - Ett regionalt exempel pd samarbete mellan forskning och ndringsliv frdn
projektet @geing Online riktad i férsta hand till regionala IT-féretag. Representanter for féljande regionala IT-
foretag deltog: Black Label Bytes Ab; Gambit Labs Ab; Multitronic Pro Ab; Abilita Ab

21.2.2020

Vid event i Umed med fokus pa projektet deltog representanter for féljande regionala foretag: Accurate player
Ab; Adlede Ab; CMTF Affarsutveckling Ab; CGI Ab; Codemill Ab; Essence; Noor Jobs Ab; Sogeti Ab; Sweco Ab;
Trimma Ab

11.11.2020

Ett av foretagets slutevent (webbinarier) fokuserade i huvudsak pa projektverksamheten ur ett
naringslivsperspektiv.

Gransoverskridande mervarde

Vad har arbetet éver grdnsen betytt for projektets genomférande och resultat? Hur kommer samarbetet fungera efter
projektets slut?

Rajat ylittava lisdarvo

Mitd tyoskentely rajan yli on merkinnyt hankkeen toteutukselle ja tuloksille? Miten yhteistyo tulee toimimaan hankkeen
pédtyttyi?

Projektaktiviteterna och -resultaten upplevs ha medfort granséverskridande mervarde dels inom
projektkonsortiet, dels i projektregionen pa bagge sidor av Kvarken.

Den framtagna applikationen har sin grund forskningsverksamhet som utférdes i projektregionen under dren
2015-2017, med en tvarvetenskaplig grund i hdlsovetenskaper, arbetsterapi och relaterade omraden samt
datavetenskaper. I projektet utmynnade den gemensamma evidensen i gemensamt 6verbryggande av
gransen forskning-praxis i och med framtagning av en reell produkt i samarbete med regionala foéretag,
offentliga och tredje sektorn samt dldre personer. Den kombination av discipliner och kompetenser (t.ex. mer
fokus pa telecare vid UMU) som de olika projektparterna bidragit med i konsortiet upplevs ha skapat ett
mervarde. Projektet och det upprattade natverket kring aktiviteterna omfattandes olika malgrupper, och
aven projektets styrgrupp, kan utgora startskott for vidare utvecklingsarbete och samarbeten med regionalt
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fokus. Har har projektet gett vardefulla erfarenheter kopplade till skillnader i sociokulturella faktorer och
organisationskultur for fungerande samarbetsmetoder framover.

Medan alla projektmoment fungerat kompetenshdjande for teammedlemmarna, har sarskilt
projektledningsaktiviteterna bidragit till gemensamma erfarenheter och kunskap kring upphandlings- och
kommersialiseringsprocesser och juridiska fragor kopplade till dessa. Dessa projektaktiviteter kan belysas ur
perspektivet att 6verbrygga juridiska och lagstiftningsmassiga fragor kopplade till strukturer for
upphandling nar det géller uppdrag av 6ppen innovation och samskapande karaktar. Har upplevs befintliga
strukturer forsvara innovationsprocesser. Likasa har en allman avsaknad av strukturer och best practice-
strategier och -modeller for lansering av produkter och tjanster i ett public-private partnerskap utgjort en
betydande utmaning under arbetets gang.

Vidare upplevs det faktum att man utvecklat applikationen i varierande geografiska (glesbygd och landsbygd
i Sverige, landsbygd i Finland), sociokulturella, sprakliga, och verksamhetsmassiga kontexter medfort
mervarde for applikationens relevans i projektregionen och den bredare nordiska kontexten. Projektfokus
rorande behovet av nya, innovativa satt att frimja valbefinnande och social aktivitet bland dldre samt tredje
sektorns okade betydelse i det hdlsofraimjande arbetet och relaterad implikationer ar gemensam foér den
nordiska kontexten.

De gransoverskridande aspekterna har dven berdrt samarbete mellan privat och offentlig sektor
(omfattandes olika branscher, arbetsfilt) och behovet av forstielse kring de incitament som finns i den
privata sektorn versus offentliga sektorn. Projektaktiviteterna har bidragit till kontakter dver regiongranser
for representanter mellan social- och hdlsoomradet och IT-foretag, med relaterat utbyte av erfarenheter och
fortsatta samarbetsmojligheter. For att namna specifika exempel har dven t.ex. det svenska féretag som
deltog i upphandlingsprocesserna fatt erfarenheter av upphandling i en relevant kontext utanfor det egna
landets granser.

Intressanta regionala skillnader kopplade till foretagssamarbeten universitet-néringsliv har konstaterats, dar
t.ex. foretagssamarbete i Vasterbotten inte upplevts som lika utvecklat/sjalvklart, méjligen for att
projektgruppen erfar att man kommit ldngre med natverk kring temat pa svenska sidan vilket mdjligen gjort
projekttematiken mindre intressant i den rikssvenska delen av projektregionen.

Horisontella Kkriterier

Beskriv hur ni arbetat med horisontella kriterier och hur det har bidragit till projektets resultat.

Horisontaaliset Kriteerit

Kertokaa, miten hankkeessa on tydskennelty horisontaalisten kriteerien parissa ja miten tyé on vaikuttanut hankkeen
tuloksiin?

Jdmstdlldhet mellan kvinnor och mdn

Inom projektverksamheten stravade man efter att alla aktiviteter skulle upplevas som tillgangliga och
inkluderande for bade man och kvinnor. Bade aldre kvinnor och mén deltog i den samskapande processen
kring applikationens framtagning. Har deltog fler dldre kvinnor dn man, vilket betraktades som acceptabelt
iom. att dylika utvecklingsprocesser med fokus pa teknik manga ganger tenderar involvera i férsta hand man.
Pa befolkningsniva dr IKT-anvindningen mindre frekvent bland dldre kvinnor jamfért med dldre man.
Malsattningen har varit att den framtagna applikationen ska tilltala bdde dldre méan och kvinnor. Detta
konkretiserades t.ex. i applikationens namn - medan flera namnférslag inkom som bestod av t.ex. kvinno-
eller mansnamn valdes dessa bort till forman for ett konsneutralt alternativ for att undvika risken att paverka
endera konets bendgenhet att vilja anvanda applikationen.

Fran organisationer och kommuner var det fler kvinnor som deltog i projektaktiviteter, vilket sannolikt
aterspeglar att vard- och halsosektorerna fortfarande dr kvinnodominerade branscher. Bland representanter
for foretag har merparten varit man. Vid ordnande av flera projektevent riktade man sig till bade IT-foretag
och aktorer inom social- och hilsoomradet med blandad deltagargrupp avseende kon som foljd.
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Sammanfdrande av och utbyte mellan representanter for IT-sektorn med social- och omsorgssektorn (ett
traditionellt kvinnodominerat omrade) kan betraktas som ett led i jaimstalldhetsframjande arbete.

Vid projektstart diskuterades riktlinjer rérande bland annat motarbetande av stereotypier kring aldre
kvinnor och méan samt beroérda kvinno- och mans-dominerade branscher som man ville motarbeta inom
projektverksamheten.

Jamstélldheten beaktades vid sammansattning av projektets styrgrupp dar representationen av man och
kvinnor blev tamligen jdmn, och man férsokte beakta jamstélldheten vid anlitande av regionala féretag under
projekttiden, bl.a. med hansyn till att IT-omradet tenderar vara mansdominerat. Hir kan papekas att den
projektansvariga kontaktpersonen vid foretaget Gambit Labs Oy var en yngre kvinna.

Lika méjligheter och icke-diskriminering

Redan inledningsvis under projekttiden har man vid flera moten i projektgruppen fokuserat pa
jamstalldhetsfragor och icke-diskriminering vid extern kommunikation (undvikande av alders- och
konsdiskriminering och stereotyper). Projektet har dven bl.a. tagit avstamp i problematiken gallande digital
exkludering, som ar hogre bland aldre jamfort med andra aldersgrupper, och det faktum att aldre sallan
involveras i teknikutveckling. Den utvecklade applikationen ar tankt att bidra till digital inkludering genom
att motivera och sdnka trosklarna for applikationsanvandning bland dldre med lagre niva av digital vana.
Aldre personer med olika livssituation, férutsittningar och behov har inkluderats i den samskapande
processen: personer boende i landsbygd och glesbygd; personer med funktionsvariation i form av t.ex.
synnedsattning och rérelsehinder; personer med varierande erfarenheter av att anvianda digitala tjanster
eller hjalpmedel. En del dldre personer i glesbygdskontext besdktes i sina hem for att mojliggéra deras
deltagande i projektet.

Tillgdanglighetsaspekter har beaktats rent praktiskt vid till exempel val av utrymmen i samband med
anordnande av evenemang inom projektverksamheten.

Vidare involverades representanter for verksamheter inom social- och hilsoomréadet samt féoreningarna (pa
olika nivaer) aktivt i arbetsprocessen, och erfarenheter och kontextuella behov och ekonomiska
forutsattningar kopplade till applikationens funktioner och framtida tillganglighet h6rsammades. Stravan var
att uppna en balans mellan kommersialiseringsintressen och principer och vardegrunder som ar styrande
inom offentliga sektorn och foreningslivet. Det kan papekas att medan sprakliga och sociokulturella fragor
beaktades, sd medverkade inte andra sprakgrupper an finsk- och svensksprakiga pa bagge sidor av gransen.
Anpassningar av applikationen med fokus pa sprakgrupper dr mojligt framover.

Hdllbar utveckling

Projektet, sett till tema och det praktiska utférandet, ligger i linje med malsattningar rérande regional
hallbarhet. I enlighet med t.ex. Nordiska ministerradet strategi for ett hallbart Norden fram till 2025 omfattar
malsattningarna bade ekologisk hallbarhet med fokus pa livskraftiga ekosystem, men dven ekonomisk och
social hdllbarhet med fokus pa den nordiska vélfardsmodellen samt utbildning, forskning och innovation.
Miljomassig hallbarhet har beaktats rent praktiskt i projektgruppens arbets- och samarbetsformer genom
t.ex. beaktande av miljopaverkan orsakat av resor. Betoningen pa online méten och materialproduktion blev
aven mer uttalad genom Covid19-pandemin.

Kopplat till ekonomisk och social hallbarhet beror projektet en stor malgrupp i Norden och Europa, dar
applikationen bidrar till att skapa mojligheter for fraimjandet av social inkludering, ett gott valbefinnande och
god hélsa hos den dldre befolkningen - vilket ar relevant vid beaktande av exempelvis betydelsen av
hilsoframjande insatser for att minska belastningen pa offentlig social- och hélsovard.

Uppf6ljning, utvirdering, larande och spridning av resultat

Beskriv hur projektet har arbetat med uppféljning och utvdrdering och hur det har bidragit till att skapa kunskap och
ldrande, bade internt i projektet och externt. Redogor for de viktigaste ldrdomarna frdn projektet. Beskriv hur eventuell
projektutvdrdering har bidragit till att utveckla arbetet med projektets resultat och spridning av resultaten. Bifoga gdrna
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slutrapport frdn projektutvdrderingen. Hur fungerade styrgruppen? Hur upplevde mdlgruppen projektet (vilken respons har
de gett)?

Seuranta, arviointi, oppiminen ja tuloksista tiedottaminen

Kertokaa, miten seuranta ja arviointi on toteutettu hankkeessa ja miten sen avulla on lisdtty tietoa ja oppimista sekd
hankkeen sisdlld ettd sen ulkopuolella. Luetelkaa hankkeesta opitut tdrkeimmdit asiat. Kertokaa, miten mahdollinen
hankearviointi on kehittdnyt hanketulosten tydstdmistd ja niistd tiedottamista. Liittdkdd mielellddn mukaan
hankearvioinnin loppuraportti. Miten ohjausryhmd toimi? Millaisena kohderyhmd koki hankkeen (millaista palautetta he
ovat antaneet?)

Projektstrukturen omfattade ett arbetspaket med specifikt fokus pa projektevaluering. Evaluering omfattade
insamling av erfarenheter kring malgruppernas (dldre personer, IT-foretag, organisationsrepresentanter)
upplevelser av deltagande i den samskapande processen. Dartill utférdes en intern evaluering inom
projektkonsortiet med fokus pa erfarenheter fran ledarna for de olika arbetspaketen. Fokus i utviarderingen
1ag pa arbetspaket 2-5 (Resursmobilisering & Behovsspecificering, Design & Utveckling, Pilotering,
Forankring). Projektets evalueringsrapport aterfinns bifogad. Vidare har projektkonsortiet gemensamt tagit
fram svensk- och finsksprakiga rekommendationer baserade pa erfarenheter fran projektets olika
arbetspaket (den svensksprakiga versionen av projektrekommendationerna aterfinns bifogad). Dessa
rekommendationer ar avsedda i férsta hand for arbetsgrupper eller verksamheter som ar intresserade av
innovationsutveckling och -implementering inom social- och hdlsoomradet, dar dldre personer ar den
primira malgruppen och digitala tjanster ar i huvudfokus. Framtagandet av rekommendationerna utgjorde
en gemensam syntetiseringsaktivitet dar projektgruppen gemensamt reflekterade kring projektets resultat
och medfbdljande lardomar.

Styrgruppen samlades till sex méten under projektperioden, med merparten av métena ordnade vid den
samordnande stodmottagaren men ocksa moéten vid 6vriga partners (Umea universitet, Seindjoen
Ammattikorkeakoulu). Styrgruppen bestod av personer med varierande, for projektet relevant, kompetens
inom social- och hidlsoomradet, naringslivsrelaterade fragor, glesbygds-kontexten. Som styrgruppen
ordférande fungerade Yvonne Backholm-Nyberg (Abo Akademi, Experience Lab). Ovriga medlemmar var:
Katja Valkama, Seindjoen Ammattikorkeakoulu Oy (suppleant Taina Junttila, Seindjoen Ammattikorkeakoulu
Oy); Mikael Johansson (Region Visterbotten); Pia Kattelus, Sodra Osterbottens Férbund (suppleant Marjatta
Evisoja, Sédra Osterbottens Férbund); Pertti Kinnunen, Sédra Osterbottens Handelskammare (suppleant
Petra Piironen, Sédra Osterbottens Handelskammare); Paula Oquist (Seniorhusen Sverige Ab); Stefan
Rannanpéi (Osterbottens férbund); Tommi Virkama (Vasaregionens Nyféretagscentrum Startia); Peter
Skold, Umea Universitet/Arcum (suppleant Gabriella Nordin, Umea Universitet/Arcum); Ari-Pekka Toivari,
Folkhilsans Forbund rf; Pia Nyman (Social- och hilsovardsverket, Jakobstad).

Statligt stod till foretag

Om ndgon del av stédet faller under de minimis- eller gruppundantagsvillkor, bifoga en lista med foretagsnamn och
organisationsnummer for de féretag som erhallit statligt stéd.

Valtiontuki yrityksille

Jos tuen jokin osuus on vdhdmerkityksisen tuen (de minimis) tai ryhmdpoikkeusasetuksen piirissd, liittdkdd oheen luettelo,
Jossa on valtiontukea saaneiden yritysten nimet ja y-tunnukset.

Ovriga kommentarer

Beskriv hur ni arbetar vidare med projektets resultat efter projektet har avslutats.

Ange eventuell ytterligare information om projektet och dess resultat som bor uppmdrksammas.
Muita kommentteja

Kertokaa, miten tydskentelyd hanketulosten parissa jatketaan hankkeen pddtyttyd.

Kertokaa muu mahdollinen hanketta ja sen tuloksia koskeva oleellinen tieto.

—
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Efter projektavslut 31.12.2020 kommer man att inom projektteamet (projektledningen) f6lja upp hur
forankringen av applikationen i olika verksamheter pa faltet utfoll. Vid projektavslut har tre organisationer
visat ett intresse for att introducera den digitala tjdnsten i sin verksamhet.

Man kommer dven inom projektledningen att finnas tillganglig for intresseférfragningar géllande tillgang till
applikationens kéllkod, som ar 6ppen och tillganglig for intresserade parter.

Projektresultat och -erfarenheter kommer att utnyttjas i forskningssyften av projektparterna. Dels kan
information som insamlats under projekttiden i samband med projektaktiviteter utgéra grund for
vetenskapliga studier, dels kan det - beroende pa den framtagna applikationens fortlevnad pa marknaden och
bland regionala verksamheter - bli mojligt att i samarbete med regionala verksamheter kunna utvardera
upplevelserna kring anvandningen av den digitala tjansten bland organisationsrepresentanter och dldre
personer.

Forvaring av material och webbplats

Var férvaras eller arkiveras projektets material? Kontaktuppgifter till kontaktperson.
Vilken ar projektets webbplats?

Materiaalien ja verkkosivuston sailyttaminen

Missd hankkeen materiaaleja sdilytetdcdn tai arkistoidaan? Yhteyshenkilén yhteystiedot.
Mikd on hankkeen verkkosivusto?

For narvarande forvaras material kring pa projektet pa en specifik svensk/finsk projekthemsida
(http://www. agemgonlme fi/) och dven pd en prOJekt51da som uppratthalls av den samordnande
stodmottagaren Abo akademi (https: .abo.
sociala-aktiviteter-bland-botniaregionens-aldre/).
Under varvintern 2021 kommer material och information att 6verforas till en ny projektsida vid Abo
Akademi iom. storre systemuppdateringar som genomfors vid organisationen. Systemet dr &nnu under
konstruktion och de befintliga sidorna nimnda ovan halls dirmed 6ppna tillsvidare. Den nya adressen for de
framtida sidorna ar foljande (51dorna kommer i svensk flnsk- och engelsksprakiga versioner):

C3%B6r-meningsfulla-sociala-

akt1v1tet

Pa sidorna finns dven fr.o.m. borjan av ar 2021 kontaktuppgifter for intressenter som énskar mer information
géllande tillgang till kallkoden for den applikation som framtagits i projektet.

Projektets sociala medie-konton forblir 6ppna minst ett ar efter projektavslut (dv.s. atminstone fram till
31.12.2021). Intern projektdokumentation forvaras fortsattningsvis pa en intern, icke-kommersiell server vid
den samordnande stodmottagaren. Fragor gillande projektmaterial och information kan riktas till
projektkoordinator Johanna Nordmyr (jnordmyr@abo.fi).



http://www.ageingonline.fi/
https://www.abo.fi/projekt/geing-online-digitala-tjanster-for-meningsfulla-sociala-aktiviteter-bland-botniaregionens-aldre/
https://www.abo.fi/projekt/geing-online-digitala-tjanster-for-meningsfulla-sociala-aktiviteter-bland-botniaregionens-aldre/
https://research.abo.fi/en/projects/geing-online-digitala-tj%C3%A4nster-f%C3%B6r-meningsfulla-sociala-aktivitet
https://research.abo.fi/en/projects/geing-online-digitala-tj%C3%A4nster-f%C3%B6r-meningsfulla-sociala-aktivitet
mailto:jnordmyr@abo.fi
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BILAGA 1: Aktivitetsindikatorer/ LIITE 1: Aktiviteettien indikaattorit

Specifikt mil: Okad tillimpning av innovativa lésningar/ Erityistavoite: Innovatiivisten ratkaisujen
lisddntynyt kaytto

Aktivitetsindikator och definition/ Forvintat resultat Utfall/ Toteutuma
Aktiviteetin indikaattori ja maaritelma (ansékan)/ Odotettu tulos
(hakemus)

Antal deltagande organisationer som 2 3
introducerar nya produkter eller tjinster
Deltagande organisationer (ej foretag) som
lanserar en ny produkt eller tjdnst utifrdn
projektresultatet under projektperioden eller i
anslutning till projektavslutet

Observera att organisationerna och
produkterna/tjdnsterna ska kunna namnges!
Hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden
madrd, jotka tuovat markkinoille uusia
tuotteita tai palveluja

Osallistuvat organisaatiot (ei yritykset), jotka
lanseeraavat hankkeen tulosten pohjalta uuden
tuotteen tai palvelun hankeaikana tai hankkeen
pddttymisen yhteydessd.

Huomatkaa, ettd organisaatiot ja
tuotteet/palvelut tulee voida nimetd!

Antal produkter, tjdnster eller metoder som 1 1
utvecklas i projektet

Produkter, tjdnster eller metoder som utvecklats
under projektet och dr vid projektslut klara fér
introduktion/implementering.

Hankkeessa kehitettiavien tuotteiden,
palvelujen tai menetelmien lukumaara
Hankkeessa kehitetyt tuotteet, palvelut tai
menetelmdt, jotka ovat hankkeen pdcdittyessd
valmiita esiteltdviksi/toteutettaviksi.

Antal deltagande féretag som introducerar 1 1
nya produkter eller tjanster

Deltagande féretag som lanserar en ny produkt
eller tjcinst utifrdn projektresultatet under
projektperioden eller i anslutning till
projektavslutet.

Observera att féretagen och
produkterna/tjdnsterna ska kunna namnges!
Hankkeeseen osallistuvien yritysten maara,
jotka tuovat uusia tuotteita tai palveluja
markKkinoille

Hankkeeseen osallistuvat yritykset, jotka
lanseeraavat hankkeen tulosten pohjalta uuden
tuotteen tai palvelun hankeaikana tai hankkeen
pddttymisen yhteydessd.

Huomatkaa, ettd yritykset ja tuotteet/palvelut
tulee voida nimetd!

Antal foretag som far stod for att introducera 1 2
for marknaden nya produkter

—
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Foretag som dr stodmottagare eller fdr icke
finansiellt stéd/processtéd for att lansera en fér
markanden ny produkt. En produkt dr ny for
markanden om det inte finns ndgon annan
produkt pd marknaden som erbjuder samma
funktionalitet, eller att teknologin i den nya
produkten dr fundamentalt olika frdn teknologin
i de existerande produkterna. En produkt kan
dven vara immateriell inklusive tjdnster. Om
produkten dr ny bdade fér marknaden och for
foretaget ska bdda indikatorerna fyllas i.

Niiden yritysten lukumairi, jotka saavat
tukea uusien tuotteiden tuomiseksi
markKkinoille

Ne yritykset, jotka ovat tuensaajia tai saavat
muuta kuin taloudellista tukea (esim.
prosessitukea) uuden tuotteen lanseeraamiseen
markkinoille. Tuote on markkinoille uusi, jos
markkinoilla ei ole vastaavaa tuotetta joka
tarjoaa saman toiminnon tai, jos uuden tuotteen
teknologia eroaa selkedsti olemassa olevien
tuotteiden teknologiasta. Tuote tai palvelu voi
olla myds immateriaalinen (palvelut mukaan
lukien). Jos tuote on uusi sekd markkinoille ettd
yritykselle, molemmat indikaattorit on tdytettdvd
Antal foretag som far stod for att introducera 1 1
for foretaget nya produkter

Foretag som dr stodmottagare eller fdtt icke
finansiellt stéd/processtdd for att lansera en fér
foretaget ny produkt. En produkt dr ny for
foretaget om féretaget inte redan producerar en
produkt med samma funktionalitet eller att
produktionsteknologin dr fundamentalt olik frdn
den tidigare producerade produkten. En produkt
kan dven vara immateriell inklusive tjdnster.
Niiden yritysten lukumadari, jotka saavat
tukea yritykselle uusien tuotteiden
tuomiseksi markkinoille

Ne yritykset, jotka ovat tuensaajia tai saavat
muuta kuin taloudellista tukea (esim.
prosessitukea) uuden tuotteen lanseeraamiseen
markkinoille. Tuote on yritykselle uusi, jos yritys
ei tuota vastaavaa tuotetta joka tarjoaa saman
toiminnon tai, jos uuden tuotteen teknologia
eroaa selkedsti olemassa olevien tuotteiden
teknologiasta. Tuote tai palvelu voi olla myés
immateriaalinen (palvelut mukaan lukien).
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BILAGA: INDIKATORER
LIITE: INDIKAATTORIT

Redovisning av medriaknade organisationer och féretag. Om projektet rapporterat foretag/organisationer under tidigare
redovisningsperioder ar dessa fiardigifyllda (och visas med ljusbla bakgrund). Se exempel nedan.

Mukaan laskettujen organisaatioiden ja yritysten raportointi. Jos hanke on raportoinut yrityksen/organisaation aiemassa raportointikaudessa
ovat ndmd esitdytetty (ja ndkyvdt vaalean siniselld pohjalla). Kts alla olevat esimerkit.

Specifikt mal: Okad tillimpning av innovativa lésningar
Erityistavoite: Innovatiivisten ratkaisujen lisddntynyt kdytto

Antal produkter, tjanster eller metoder som utvecklas i projektet

Produkter, tjanster eller metoder som utvecklats under projektet och ar vid projektslut klara for introduktion/implementering.
Hankkeessa kehitettdvien tuotteiden, palvelujen tai menetelmien lukumddrd

Hankkeessa kehitetyt tuotteet, palvelut tai menetelmdit, jotka ovat hankkeen pdcittyessd valmiita esiteltdvdksi/toteutettavaKksi.

Produkt, tjdnst, metod Kort beskrivning
Tuote, palvelu, menetelmd Lyhyt kuvaus
Digital tjanst (applikation) Tjdnsten KomMED / TuleMUKAAN ir en digital tjanst riktad till dldre personer, med malsattningen att 6ka

anvandarnas tillgang till meningsfulla sociala aktiviteter bdde online och offline. I tjansten kombineras ett utbud av
sociala aktiviteter som erbjuds av den organisation so erbjuder tjansten ifraga, tillsammans med sociala aktiviteter
initierade av dldre privatpersoner.

Antal deltagande organisationer som introducerar nya produkter eller tjinster

Deltagande organisationer (ej féretag) som lanserar en ny produkt eller tjanst utifran projektresultatet under projektperioden eller i anslutning till projektavslutet
Observera att organisationerna och produkterna/tjansterna ska kunna namnges!

Hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden mddrd, jotka tuovat uusia tuotteita tai palveluja markkinoille

Osallistuvat organisaatiot (ei yritykset), jotka lanseeraavat hankkeen tulosten pohjalta uuden tuotteen tai palvelun hankeaikana tai hankkeen pddttymisen yhteydessd.
Huomioi, ettd organisaatiot ja tuotteet/palvelut tulee voida nimetd!

Land / Maa Namn /Nimi Organisationsnummer, | Produkt, tjanst
FO-nummer / Y-tunnus Tuote, palvelu

Finland Folkhilsans forbund | Olika FO-nummer, Applikationen KomMED / TuleMUKAAN
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Ab

rf Bostads Ab
Folkhalsanhuset Wasa:
2120996-2
Finland Svenska Olika FO-nummer, Applikationen KomMED / TuleMUKAAN
Pensionarsforbundet | SPF i Osterbotten:
2889038-3
Sverige Seniorhusen Sverige | 556643-1036 Applikationen KomMED / TuleMUKAAN

Huomioitahan, ettd yritykset/tuotteet tulee voida nimetd!

Antal deltagande foretag som introducerar nya produkter eller tjanster

Observera att foretagen och produkterna/tjansterna ska kunna namnges!

Deltagande foretag som lanserar en ny produkt eller tjanst utifran projektresultatet under projektperioden eller i anslutning till projektavslutet.

Hankkeeseen osallistuvien yritysten mddrd, jotka tuovat uusia tuotteita tai palveluja markkinoille
Hankkeeseen osallistuvat yritykset, jotka lanseeraavat hankkeen tulosten pohjalta uuden tuotteen tai palvelun hankeaikana tai hankkeen pddttymisen yhteydessd.

Bytes Ab

2797246-7

Land / Maa | Namn /Nimi Foretaget dgs av: Organisationsnummer, | Produkt, tjdnst
kvinna/man/blandat | FO-nummer /Y-tunnus | Tuote, palvelu
Finland Black Label Man 502079-0902 / Applikationen KomMED / TuleMUKAAN
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Antal foretag som far stod for att introducera for marknaden nya produkter

Foretag som ar stodmottagare eller far icke finansiellt stod/processtod for att lansera en for marknaden ny produkt. En produkt ar ny for marknaden om det inte finns
nagon annan produkt pd marknaden som erbjuder samma funktionalitet, eller att teknologin i den nya produkten ar fundamentalt olika fran teknologin i de existerande
produkterna. En produkt kan dven vara immateriell inklusive tjanster. Om produkten ar ny bade for marknaden och for foretaget ska bada indikatorerna fyllas i.

Niiden yritysten lukumdidrd, jotka saavat tukea uusien tuotteiden tuomiseksi markkinoille

Ne yritykset, jotka ovat tuen saajia tai saavat muuta kuin taloudellista tukea (esim. prosessitukea) uuden tuotteen lanseeraamiseen markkinoille. Tuote on markkinoille uusi,
Jjos markkinoilla ei ole vastaavaa tuotetta joka tarjoaa saman toiminnon tai, jos uuden tuotteen teknologia eroaa selkedsti olemassa olevien tuotteiden teknologiasta. Tuote voi
myos olla immateriaalinen (palvelut mukaan lukien). Jos tuote on uusi sekd markkinoille ettd yritykselle, tulee molemmat indikaattorit tdyttdd.

Land / Maa | Namn /Nimi Foretaget dgs av: Organisationsnummer, | Produkt, tjdnst
kvinna/man/blandat | FO-nummer /Y-tunnus | Tuote, palvelu
Finland Black Label Man 502079-0902 / Applikationen KomMED / TuleMUKAAN
Bytes Ab 2797246-7
Finland Gambit Labs Ab | Man 2387227-4 Applikationen KomMED / TuleMUKAAN

Antal foretag som far stod for att introducera for foretaget nya produkter

Foretag som ar stodmottagare eller fatt icke finansiellt stod/processtod for att lansera en for foretaget ny produkt. En produkt dr ny for foretaget om foretaget inte redan
producerar en produkt med samma funktionalitet eller att produktionsteknologin dr fundamentalt olik fran den tidigare producerade produkten. En produkt kan dven vara
immateriell inklusive tjanster.

Niiden yritysten lukumdidrd, jotka saavat tukea yritykselle uusien tuotteiden tuomiseksi markkinoille

Ne yritykset, jotka ovat tuen saajia tai saavat muuta kuin taloudellista tukea (esim. prosessitukea) yritykselle uuden tuotteen lanseeraamiseen markkinoille. Tuote on
yritykselle uusi, jos yritys ei tuota vastaavaa tuotetta joka tarjoaa saman toiminnon tai, jos uuden tuotteen teknologia eroaa selkedsti jo tuotannossa olevien tuotteiden
teknologiasta. Tuote voi myds olla immateriaalinen (palvelut mukaan lukien).

Bytes Ab

2797246-7

Land / Maa | Namn /Nimi Foretaget dgs av: Organisationsnummer, | Produkt, tjanst
kvinna/man/blandat | FO-nummer /Y-tunnus | Tuote, palvelu
Finland Black Label Man 502079-0902 / Applikationen KomMED / TuleMUKAAN




